ACAPPS

Families i persones amb sordesa

El passat mes de juny de I'any 2020, la Federacié ACAPPS va lliurar un escrit
d’al-legacions al Departament de Drets Socials respecte al projecte de decret pel qual
s’aprova el Codi d’Accessibilitat de Catalunya i la seva Memoria d’Avaluacio
d’'impacte. Des del Departament de Drets Socials s’ha fet arribar una nova versid
modificada del projecte de decret als diferents agents i entitats implicats. Els canvis
proposats per ACAPPS i afegits a la nova versié han estat:

CAPITOL 1 Disposicions Generals

Annex 1la. Parametres de referéncia, antropomeétrics i d’interaccid. Punt 3.2.3 Abast auditiu.
Proposta: Afegir un punt: d) Disposar de mesures de suport a la comunicacié oral: subtitulacié, bucle
magneétic i emissores de fm

Resultat: S’afegeix el punt d) Disposar de mesures de suport a la comunicacié oral: subtitulacié, bucle
magneétic i emissores de fm.

CAPITOL 2 Accessibilitat al territori

Annex 2a. Normes d’accessibilitat al territori. Punts 5f) i 5g).

Proposta: Canviar: “I’ascensor ha d’informar acusticament del tancament i 'obertura de portes.” per:
"I"ascensor ha d’informar acusticament i visual del tancament i I'obertura de portes.”
Resultat: No incorporen la peticid pero si incorporen peticions fetes anteriorment com el 112
accessible i el bucle a I'interfon

f) Ha de disposar d’un botd d’alarma en cas d’emergeéncia, equipat amb un indicador lluminds que
informi les persones sordes que |'avis d’emergencia esta sent atés i amb una comunicacio per veu,
tipus intérfon, amb bucle magnetic.

g) Ha de disposar d’un rétol (grafic i tactil) on s’indiqui el nimero de teléfon de la central d’alarma i
del servei 112 accessible per a les persones sordes per a comunicar una emergencia. L'empresa
instal-ladora ha de garantir la possibilitat d’enviament i recepcié de SMS d’emergéncia des de
I'interior de la cabina mantenint la cobertura de xarxa necessaria o mitjancant un sistema alternatiu.
La comunicacié amb la central d’alarma mitjangant SMS s’ha de poder realitzar de manera gratuita.

CAPITOL 3 Accessibilitat a I’edificacio

SECCIO SEGONA. Edificis de nova construccié. Subseccié primera. Edificis i establiments d’us public.
Article 50. Piscines

Proposta: Afegir: “50.6 Les piscines d’Us public on es puguin emetre missatges informatius per
megafonia han de comptar amb pantalles informatives per emetre missatges en format text i/o de
forma visual. La informacio que s’emet ha de ser equivalent i simultania als dos canals i ha de seguir
els criteris d’accessibilitat a la comunicacié descrits a la seccié B de I'annex 5a.”

Resultat: En el punt 6 es contempla: En els establiment d’Us publica concurrencia, les piscines d’us
public on es puguin emetre missatges informatius per megafonia han de comptar amb pantalles
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informatives per emetre missatges en format de text i visuals. La informacié que s’emet ha de ser
equivalent i simultania als dos canals i ha de seguir els criteris d’accessibilitat a la comunicacid descrits
a la seccio B de I'annex 5a.

Annex 3a. Normes d’accessibilitat a I’edificacié. Punt 6.1. Ascensor accessible

Proposta: Afegir: “b4) Que les portes han de tenir una zona transparent que permeti la comunicacid
visual amb els replans d’accés”.

Proposta: Modificar la Norma UNE a qué fa referéncia per la més actual: UNE-EN 81-70:2018

Resultat: En el punt k) han contemplat: Ha de complir la Norma UNE-EN 81-70:2018 referent a
I'accessibilitat dels ascensors o aquella que la substitueixi en aquells aspectes no definits als punts
anteriors.

En el punt 6.3 referent als ascensors d’emergéencia accessibles diu:
d) Les portes han de tenir una zona transparent que permeti la comunicacié visual amb els replans
d’accés.

Annex 3a. Normes d’accessibilitat a I’edificacié. Punt 6.2. Ascensor practicable

Proposta: Modificar la Norma UNE a queé fa referencia per la més actual: UNE-EN 81-70:2018

En el punt j) han contemplat: Ha de complir la Norma UNE-EN 81-70:2018 referent a I'accessibilitat
dels ascensors o aquella que la substitueixi en aquells aspectes no definits als punts anteriors.

CAPITOL 4 Accessibilitat als mitjans de transport
Annex 4a. Normes d’accessibilitat als mitjans de transport. Punt 9 Andanes de transport ferroviari.
9.3. Condicions d’utilitzacio

Proposta: Modificar per: “b) Les estacions de més de 200.000 viatgers anuals i les estacions
intercanviadors, han de disposar d’instal-lacié de bucle magnétic, com a minim, a I'oficina i mostrador
de venda de bitllets, a la zona d’embarcament corresponent a les portes accessibles del vehicle
ferroviari, a 'andana i en el cas que hi n’hi hagi, en els intercomunicadors/intérfons d’emergeéncia,
perque les persones sordes usuaries de protesis puguin rebre-hi la informacié emesa per megafonia
0 mitjangcant missatges sonors.”

Resultat: S’afegeix: Les estacions de més d’1.000.000 de viatgers anuals i les estacions
intercanviadors, han de disposar d’instal-lacié de bucle magnétic, com a minim, a I'oficina i taulell de
venda de bitllets, i a la zona d’embarcament corresponent a les portes accessibles del vehicle
ferroviari, perque les persones sordes usuaries de protesis puguin rebre-hi la informacié emesa per
megafonia o mitjangant missatges sonors.
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CAPITOL 5 Accessibilitat als productes
Article 108. Manteniment i actualitzacié de I’accessibilitat
Proposta: Afegir al text: segons les normes UNE que correspongui a cada producte concret.

Resultat En el punt 5. Les actuacions de manteniment inclouen aquelles modificacions,
actualitzacions o substitucions d’unitats que siguin necessaries perqué els productes accessibles a
disposicio del public compleixin en cada moment els criteris técnics, de qualitat i seguretat que la
reglamentacid sectorial i les normes UNE estableixin.

CAPITOL 6 Accessibilitat als serveis

SECCIO PRIMERA. Disposicions generals. Article 120. Serveis d’atencié directa al public

Proposta: Afegir terme transcriptor o subtitulador.

Resultat: Punt 4 Els assistents personals, mediadors comunicatius, intérprets de llengua de signes,
transcriptors o qualsevol altre professional que estigui prestant un servei de suport personal a una
persona amb discapacitat en el desenvolupament de les activitats de la vida diaria, ha de poder
acompanyar a la persona amb discapacitat als serveis d’atencié personal, com ara medics, juridics o
altres, sempre que aquesta ho demani.

Alguns aspectes que no han modificat o afegit i que son susceptibles de millora han estat:

-el percentatge de cobertura de bucle magnetic en edificis i establiments d’us public.

- En els ascensors no es preveu la connexio de la sintesi de veu amb bucle.

- Tampoc la instal-lacié de sistemes visuals d’avis d’emergencia en serveis higiénics i emprovadors,

- bucles individuals per veure les pel-licules als sistemes de transport,

- les pel-licules finangades amb fons publics han de disposar de subtitols i audiodescripcid,

- els mitjans de suport a la comunicacid i us de noves tecnologies als espais de treball

- L utilitzacié e bucles magneétics connectats a audioguies en espais culturals

- La informacio per canals accessibles de |'oferta d’arts escéniques i cinema.

- Afegir la subtitulacié com un element de comunicaci6 visual

- Disposar d’un simbol especific per assenyalar la subtitulacié

- afegir transcriptors/subtituladors al Glossari com a suport personal

- En la memoria d’impacte, els preus del servei de subtitulacié son més baixos que els estipulats
actualment
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