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PRESENTACIO

Salutacions__

Modalitat Oral

3|

Raimon Jané

[ president Federacié ACAPPS ]

El 2024 ha tornat a ser un any de celebracio:

ha estat un orgull poder celebrar amb totes

les associacions els 20 anys de treball de

la Federacié ACAPPS. A més, ho hem fet de la
millor manera possible: sumant una associacié
més, 'Associacié de Families i Persones amb
Sordesa del Garraf-Penedés. Ampliem aixi l'accié
territorial d’ACAPPS, ja arrelada a Barcelona,

al Vallés i a Lleida.

La suma i l'esfor¢c de totes han fet possible que
siguem l’entitat social referent del col-lectiu
de les families i de les persones amb sordesa
que es comuniquen en llengua oral. Aixo ens fa
ser molt responsables en el nostre deure d’estar
sempre presents perque es garanteixin els drets
educatius, laborals, socials i culturals de les
persones amb sordesa, enfortint la nostra tasca
d'incidéncia social i politica.

Uns drets que només podran ser garantits si
existeix una politica inclusiva i aplicada arreu.
Tenim ja el Codi d’Accessibilitat que ho ha de fer
possible. Ara, ens toca estar atents i vetllar per

la seva aplicacié impulsant mecanismes, com
I'Observatori d'Accessibilitat a La Comunicacié
Oral i l'Informe ACAPPS per fer visibles les
situacions de discriminacié que viuen les persones
amb sordesa.

Seguim informant i publicant continguts en

els nostres canals de comunicacié i impulsant
la veu de les families i les persones amb sordesa
en la vint-i-vuitena edicié de les Jornades.



PRESENTACIO

Missio

La missié d’ACAPPS és representar i defensar els drets
i interessos globals de les persones amb sordesa i de les
seves families, a tots els nivells, davant la societat,
administracions publiques i altres institucions, integrant i

impulsant amb aquesta finalitat l'accié de les families, o
representants legals, i de les persones amb sordesa.

Proposit

El proposit de I’Associacio és ser una entitat de
referéncia tant per a les families amb fills/es amb
sordesa, com per a les persones amb sordesa que es
comuniquen en llengua oral i donar resposta a les seves
necessitats amb l'objectiu d'aconseguir la integracié plena
a la societat aixi com el compliment dels seus drets.

Valors

ORIENTACIO A LES PERSONES AMB SORDESA I
FAMILIES. Compromis en la defensa dels drets,

la no discriminacié i la igualtat d'oportunitats per totes
les persones amb sordesa i les seves families amb
autonomia.

COMPROMIS. Compromis amb la societat com a agents
de canvi social. Suport col-laboratiu amb les organitzacions
del tercer sector social compromeses amb la defensa de
les persones en situacio de vulnerabilitat.

IGUALTAT D'OPORTUNITATS. Respectem i defensem
totes les persones, rebutjant qualsevol mena

de discriminacio per discapacitat, genere, edat, religié
o qualsevol altra circumstancia personal o social.

QUALITAT DE SERVEI I DE GESTIO. Gestionem

els serveis i recursos sota els principis de qualitat,

amb eficacia i eficiéncia, i orientats/es a les necessitats
i expectatives dels nostres grups d'interés.

INDEPENDENCIA en l'accié politica i transparéncia en
la gestié economica-financera.

Aquesta memoria incorpora L'activitat
de U'Associacio i la Federacio.
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Impacte social

families i persones
amb sordesa socies

1.384

1.000
2774
2290
6.749

families i persones
amb sordesa ateses

accions de seguiment i tutories
individualitzades

persones subscrites a les nostres
comunicacions

persones seguidores
a les xarxes socials



EQUIP, GOVERNANCA
I ECONOMIA

Equip

ACAPPS

Federacid

Families i persones omb sordesa

L'equip huma de l'entitat el formem persones voluntaries -persones amb
sordesa, families i professionals especialitzats/des. Juntes treballem
per atendre i donar suport a les persones amb discapacitat auditiva i les
seves families i per defensar els seus drets educatius, socials, laborals i

culturals.

Detallem tots els i les professionals que han format part, durant tot o part
del 2024, de l'equip de 'Associacié i de la Federacié ACAPPS.

JUNTA
DIRECTIVA

6 dones
8 2 homes

Presidéncia. Raimon Jané.
Vicepresidéncia. Marta Capdevila.
Vicepresidéncia. Angels Videla.
Secretaria. Maria Mofino.
Tresoreria. Ana Barrera.

Vocalia de Relacions Institucionals.

Ana Rodriguez.

Vocalia. Teresa Canyelles.
Vocalia. Carlos Monfort.
Vocalia: Sonia Cegarra

EQUIP
TECNIC

2 homes
6 dones

David Pruja. Coordinacio tecnica.
Francina Ballester. Comunicacio.

Eva Ceano-Vivas. Gestié economica.
Mariona Vancells. Técnica d'Incidencia
Politica.

Bea Villarroya. Técnica de projectes.
Eric Royo . Técnic de Projectes. [juny-
desembre 2024]

Elena Quer [novembre 2024]

Silvia Sabaté Heredia [novembre 2024]



EQUIP, GOVERNANCA
I ECONOMIA

Transparéncia i bon govern

A ACAPPS entenem la transparéncia com un valor essencial i
inseparable de la nostra cultura organitzativa, basada en |'ética
professional i la responsabilitat social. Defensem una gestid
oberta i clara de la informacio i de totes les nostres accions, en
coheréncia amb els valors del tercer sector i el compromis amb la
bona gestid dels fons publics i privats. Aquests recursos es
destinen integrament al desenvolupament de la nostra missié:
oferir serveis de qualitat a les persones amb sordesa i a les

families amb infants amb sordesa.

Fidels al nostre compromis amb la millora continua, tot el
contingut del nostre apartat de transparencia ha estat actualitzat
per complir amb els requisits de la Llei 19/2023 de transparéncia,
accés a la informacié publica i bon govern proporcionant

informacié sobre:

Que és ACAPPS?

Proposit | Missié | Principis
i valors | Filosofia

de gestid | Politica de la
qualitat | Aliances

Govern, gestio i finances

Organigrama | Pla Estratégic 2023-25 |
Cartera de Serveis | Convenis |
Subvencions i ajudes publiques |
Memoria d’'Activitats | Comptes anuals

https://acapps.org/web/transparencia/

Grau de satisfaccio de
la base social d’ACAPPS

Hem mesurat el grau de satisfaccié de les persones socies
i usuaries amb 'Index Net Promoter Score (NPS).

Resultat: 80.

Indica una base social satisfeta i fidel.

Objectius

A ACAPPS treballem per la plena
inclusié social, educativa i laboral de
les persones amb sordesa que es
comuniquen en llengua oral. Defensem
el seu dret a accedir a una educacié
de qualitat, a la formacié continua, a
les noves tecnologies i als suports
técnics que eliminen les barreres de
comunicacié. Apostem per la deteccid
precog de la sordesa, la rehabilitacié
en l'edat adulta i la investigacié en els
ambits sanitari, educatiu i tecnologic,
tot respectant la diversitat i les
necessitats individuals de cada
persona.

'§A

J

(\\9

Normes reguladores
Estatuts | Reglament de Régim
intern| Codi Etic | Procés de
gestié de queixes i

suggeréncies

* ="

EXCELENCIA
INMOVACION
SOSTEMIBILIDAD
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grau de
satisfaccié
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https://acapps.org/web/transparencia/

EQUIP, GOVERNANCA
I ECONOMIA

Aliances

Des de l'Associacidé i la Federacié ACAPPS, creiem i apostem
pel treball en xarxa amb altres entitats del col-lectiu
amb discapacitat. Gracies a aquest treball col-laboratiu,

compartim i aprenem enfocaments, perspectives

i metodologies.

Estem adherits i som part activa de les segiients
entitats i xarxes de treball en els ambits local,
autonomic i estatal:

Ambit ESTATAL

Confederacion FIAPAS

Adherits a:

Red de Atencidn y apoyo a las familias
Red de Intervencién Logopédica

Red de Insercién Laboral

Red de Promocién de la Accesibilidad

Ambit AUTONOMIC

e s s
A Comite Catala
l(“U') i de Representants

cocarmi

de Persones
amb Discapacitat

Federaci6 Catalana

VOLUNTARIESst  de Voluntariat Social

Xarxa d’Innovacié
arxa en Accessibilitat
AccessCat de Catalunyal

Ambit LOCAL

BARCELONA
|acord | | L [ xavi L
Ciutada )(I B Karxa
peruna Xarxa per a la d'Accessibilitat
a a Inclusit Laboral i Vida Independent
piva |— | de Barcelona I BARCELONA I—

VALLES

wy
Ajuntament @E{; de Terrassa

En xarxa, guanyem
en la qualitat
dels nostres serveis
i en capacitat per aconseguir
els nostres objectius.

.

El 2024 enfortim aliances i signem
nous convenis amb:

Aural CC Can Verdaguer Centre Lectura de Reus
i
wAural &
CENTRE IF LECTURA
RELIS 1550
Clinic Audio Espais Escrits Fidelitis
Espais H™
cLinic@uoio Ehate.. fidelitis
mepalitermi. —
RV Alfa Sepra Teatre Lliure Teatre Eolia
Colvie @ Wiure  teatrolia
RV .C\l_.b.ﬂ.
Teatre Texas Universitat Universitat

Rovira i Virgili

TIX ns UNIVERSITAT
ROVIRA i VIRGILI

Mantenim els convenis i promovem accions
col-laboratives amb:

Abat Oliba CEU

APAT Audika . Audika
Centros Auditives
. Consell de
kil A R RECIFE UAdvocacia
Audiologia AU A Catalana
: Ferrocarrils o
Fent Pais 127
de la Generalitat =~ !:EE,“,
de Catalunya e G
Fundacién Fundaci6 FUNDACIO
Crecer FCBarcelona FCBARCELONA
Jugando
Fundacié Fundacié_ Fundacio € Fundacion a Caixa’
Joan Miré Joan Mirg la Caixa .
o
Barcelona
Fundacio LARZ DA Grup Grand Y] (e
La Roda FUNDACI Audition CGRAND/ZUDITION
Institut * & |stitut Loaral .
Guttmann Guttmann

laoral

Oxfam e OXFAM Intermén Sant Andreu sag!

Intermén Teatre
Salva .
Audiologia S Sfal.va - SmartSo STELLSO
teatre
Teatre Poliorama fg lﬁ
MA

7|



EQUIP, GOVERNANCA
I ECONOMIA

Informes econdmics

Federacié ACAPPS

INGRESSOS:
402.354,05 €

SUBVENCIONS PUBLIQUES SUBVENCIONS PRIVADES INGRESSOS PROPIS

303.368,54 € 18.000,00 € 80.985,51 €
Generalitat de Catalunya Patrocinadors Serveis
260.118,54 5.000,00 € 60.208,23 €
Ajuntament de Barcelona ONCE Fons propis
33.250,00€ 13.000,00 € 20.777,28 €
Diputacié de Barcelona

10.000,00 €

DESPESES:
384.840,36 €

PER PROJECTES PER PARTIDES

INCIDENCIA I JORNADES SR L e

184.05211 €

DESPESES FINANCERES

PROMOCIO DE L’ACCESSIBILITAT

‘ 99.372,18 € AMORTITZACIONS

27.228,17 € ACTIVITATS
44.663,89 € SERVEIS ESTRUCTURALS
29.524.01 € ARRENDAMENTS




EQUIP, GOVERNANCA
I ECONOMIA

Balanc¢ social

Des d'ACAPPS apostem sempre per ser socialment
responsables amb el nostre entorn contribuint a la

sostenibilitat econdomica i ambiental, en coheréncia i donant

resposta des de cada accié amb els Objectius de

Desenvolupament Sostenible. Per aixd també contractem serveis
i proveidors a empreses que tinguin, dins l'equip huma, persones

amb discapacitat i/o en risc d'exclusié social.

Creiem important destacar, no només la nostra filosofia de

treball sindé també la de les empreses i persones que treballen

amb nosaltres.

Apostrof

Cooperativa sense anim de lucre i autogestionada que

treballa la comunicacié com a eina de transformacié social.

Cooperativa de comunicacié que treballen per a una
transformacié social “per donar coheréncia, humanitat
i forca a les organitzacions”

Fidelitis advocats

Despatx especialitzat en dret de la discapacitat,

amb experiéncia en l'assessorament juridic i la defensa
dels drets de les persones amb discapacitat i les seves
families. Des de l'any 2024, ACAPPS hi manté un conveni
de col-laboracié per oferir suport legal especialitzat

Grumugraeh

Cooperativa que treballen amb una “visié transformadora,
oberta i integradora”. Treballen en projectes d’economia
social amb l'objectiu d’enfortir el territori.

Odisseny

Centre Especial de Treball promogut per la Fundacié Pere
Mitjans, una entitat sense anim de lucre que treballa per
les persones amb discapacitat fisica, intel-lectual i
sensorial. Servei que contractem: la impressid de tots els
materials de difusié de l'entitat.

Cooperativa de disseny i gestié de marques que treballen
sota la claredat, la simplicitat i la creativitat,
amb consciéncia social i ambiental.

Sepra SCCL

Cooperativa que ofereix serveis integrals en seguretat,
higiene industrial, ergonomia, psicosociologia i vigilancia
de la salut. L’any 2025, ACAPPS inicia una col-laboracié
amb l'objectiu de reforcar la politica de riscos laborals.

19]
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Odisseny - Un Centre Especial de Trebail
promogut per la Fundacio Pere Mitjans
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defensem
drets

Defensem els drets de
les persones
amb sordesa que es

comunigquen oralment i
de les seves families
(educatius, socials,
laborals, culturals, etc.)



INCIDENCIA POLITICA,
ACCESSIBILITAT, CULTURA
I COMUNICACIO

Defensa dels drets

Representem
les persones amb sordesa
al CODISCAT

@ Pacte Nacional
: pels Drets de les Persones
. amb Discapacitat

Entitat membre de la
Taula de Participacio

per a un Sistema Educatiu
Inclusiu

A través de la Federacié ACAPPS -que aglutina les associacions
ACAPPS, ACAPPS Vallés, ACAPPS Lleida i ACAPPS Penedeés-
Garraf- representem i defensem, a Catalunya, els drets
educatius, socials, laborals 1 culturals de les persones

amb sordesa que parlen en llengua oral.

Des del 2016 formem part del CODISCAT. EL 10

de gener de 2024 vam participar en una reunié amb
el president Aragonés i el conseller Campuzano,
centrada en l'accessibilitat, els drets de les persones
amb discapacitat, 'educacid inclusiva i els ajuts PUA.
El CODISCAT afavoreix que els col-lectius

de la discapacitat tinguin veu en les politiques

que els afecten.

El Decret per a un Sistema Educatiu Inclusiu destaca

la importancia de tenir en compte les necessitats

de 'alumnat amb discapacitat. Tot i aix0, la seva aplicacid
es veu limitada per la manca de recursos

i inversid. Cal un treball conjunt entre families,
administracié i comunitat educativa per avancar

cap a una educacié realment inclusiva.

Ens reunim, amb el CQCARMI, Amb el COCARMI treballem per garantir els drets de les

amb el president del Parlament

de Catalunya, Josep Rull

persones amb discapacitat. L’'any 2024 ens reunim amb el
president del Parlament de Catalunya, Josep Rull, a qui
exposem els seglients punts:

e Ser un organ consultiu dels grups parlamentaris per
defensar els drets del col-lectiu en la legislacié.

¢ Fer servir sempre el terme “persones amb discapacitat”,
tal com recullen la Constitucié i la Convencid
Internacional.

e Assegurar l'accessibilitat plena a tota l'activitat
parlamentaria.

1]



Fem incidencia

40

reunions i espais
de participacié
institucional /o
aliances

accions conjuntes
o documents
elaborats

amb altres entitats

Defensem el compliment

de la Convencidé Internacional

dels Drets de les Persones
amb Discapacitat

Reivindiquem les protesis
auditives com

a un dret universal

de totes les persones
amb sordesa

Col:.laborem amb
Ferrocarrils de la
Generalitat en
l’actualitzacio del seu Pla
d’accessibilitat

reunions
mantingudes

amb departaments
del Govern

|
documents,
propostes

i al-legacions
presentades

7

taules de
participacio

|
jornades,

presentacions
i debats realitzats

La Federacio ACAPPS treballem per assegurar el compliment de

la Convencid de Nacions Unides dels Drets de les Persones amb

Discapacitat. Per aix0 aportem tota la informacié que cal a
linforme que el CERMI estatal, a través de FIAPAS, i el COCARMI
recapten de les organitzacions per elaborar l'informe de la
Societat civil del compliment per part de I'Estat Espanyol de la

Convencio.

A Catalunya, només els infants amb sordesa tenen cobert el
segon implant coclear. Les persones adultes amb sordesa,
malgrat tenir reconegut aquest dret, dificilment se’ls aplica el
segon implant coclear. En el Dia Internacional de 'Implant
Coclear, ACAPPS reivindica la cobertura de la prestacié
sanitaria per a la renovacié dels components externs de
Uimplant coclear, el seu manteniment i la rehabilitacié

auditiva.

En el marc del conveni que tenim amb Ferrocarrils de la
Generalitat de Catalunya, col-laborem de nou per assessorar-los
en 'adaptacié de les mesures d’accessibilitat a la comunicacié
per a les persones amb sordesa que es comuniquen en llengua
oral en les seves instal-lacions perque incorporin en el nou Pla
d’Accessibilitat de la corporacié que estan treballant

en compliment del Codi d'Accessibilitat.

12|



Actuem

per la no-discriminacio6
de la sordesa: presentem
l'Informe ACAPPS 2024

L'Escola Oficial d'Idiomes de Terrassa, un alumne
amb sordesa ja pot seguir les classes gracies a la
incorporacié d'una emissora FM. A més, empreses
com IKEA i el RACC han implementat solucions
accessibles per als seus treballadors amb
sordesa. La Biblioteca Montserrat Abellé ha
reparat el bucle magnetic, i els teatres del Grup
Focus, el SAT Sant Andreu Teatre i el Teatre
Poliorama han millorat la subtitulacié de les seves
sessions accessibles. En tots els casos hi ha
intervingut el Servei d'Inaccessibilitat a la
Comunicacio.

El 25 de setembre de 2024 presentem
U'Informe Inaccessibilitat a La comunicacio
oral on recollim experiéncies viscudes de les
persones amb sordesa.

INFORME ACAPPS 2024

SENSEDRET A LA
INFORMACIOI A |
LA COMUNICACIO
A CAUSADUNA
ACCESSIBILITAT

INEXISTENT:

AIXI HO VIUEN
LES PERSONES
AMB SORDESA

ACAPPS 9

38% 28%

#NoEnsDeixis
CNOACUCY OO @®
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situacions de dels casos
discriminacié solucionats
reparades el de manera
2023 permanent




CODI

@ D’ACCESSIBILITAT
DE CATALUNYA
2023

| Generalitat
! de Catalunya

i e [ Mm@ ies
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Celebrem U'entrada en vigor
del Codi d’Accessibilitat

L'1 de mar¢ de 2024 va entrar en vigor el Codi
d’Accessibilitat, una eina imprescindible per
aplicar, desenvolupar i fer efectiva la Llei
d’Accessibilitat.

Per a les persones amb sordesa que ens
comuniquem en llengua oral —que representem el
98% del col-lectiu, segons l'Institut Nacional
d’Estadistica— aquest Codi suposa un abans i un
després en la garantia dels nostres drets i en la
inclusiod real en tots els ambits de la societat.

El reglament deixa clar quan les empreses

i administracions hauran de disposar,
obligatoriament, de mesures com la subtitulacié, el
bucle magnétic o les emissores FM. Des de la
Federacio ACAPPS, celebrem aquest assoliment i
mantenim el compromis ferm de continuar incidint
perqué aquestes mesures es despleguin i s’integrin
de manera efectiva i normalitzada arreu.

14|



Impulsem un sistema
de salut catala inclusiu

Demanem a Salut
que incrementila
dotacio d'implants
coclears per reduir
lallista d’espera
de I'Hospital

de Sant Pau.

Com a entitat representant del col-lectiu, ens vam reunir amb Carme Bertral,
secretaria d’Atencié Sanitaria i Participacié del departament de Salut per
traslladar la necessitat de definir un pressupost més d’acord amb la realitat,
incrementant la partida per implants coclears i que faci factible la reduccié de
les llistes d’espera actuals. També vam incidir en la necessitat de garantir una
derivacié optima del/de la jove amb sordesa de I'hospital de Sant Joan de
Déu a l'hospital de Sant Pau, on continuaran el seu seguiment.

He perdut audicio,
que faig?

Realitzem una
campanya de
sensibilitzacio
ciutadana amb el
CAP Roger de Flor

Establim un acord de col-laboracié amb el CAP Roger de Flor de Barcelona,
per sensibilitzar sobre la pérdua auditiva, com prevenir-la i en cas de tenir-ne,
els suports que oferim des de l'associacié ACAPPS. La campanya de
sensibilitzacid es va desenvolupar durant la primera quinzena de novembre al
CAP Roger de Flor. Concretament, es van realitzar dues sessions informatives,
el 5i el 7 de novembre, adrecades a les persones usuaries del centre.

Projectem un video que explica les pautes de comunicacié amb les persones
amb sordesa a les pantalles del CAP Roger de Flor. També entreguem uns
diptics informatius per proporcionar recursos i suport a aquelles persones que
ho necessiten. Des que va comencgar el programa de col-laboracié amb aquest
CAP, ara fara un parell d’'anys, ja s’han atés més de mil quatre-centes persones
amb dificultats auditives.

m'impossibilitava el dia a

15]



INCIDENCIA POLITICA, ACCESSIBILITAT,
CULTURA I COMUNICACIO

De les Jornades al Cicle de Formacio
i Coneixement: Els 20 anys de la Federacio

Les Jornades, durant les seves 28 edicions, ens han permeés
copsar i divulgar les innovacions tecnologiques i de
tractaments, aixi com escoltar els responsables de les
politiques que ens afecten i transmetre’ls les necessitats de
families i persones amb sordesa.

Enguany, en el 20¢é aniversari de la Federacid, les hem
desdoblat en el Cicle de Jornades de Formacié i
Coneixement, de manera que el 9 de novembre, en el marc
de la 28a edicio de les Jornades d’ACAPPS, amb la
participacié de 200 persones, hem abordat la recerca
genética, farmacologica i de protesis auditives; la
rehabilitacié auditiva i l'avenc tecnologic en matéria
d’accessibilitat,

Les formacions

ACAPPS
ol

s
0

- #%s“

\

ACAPPS Disaabts 09/N/24

28es Jornades
Federacié ACAPPS
de Formacié en
Cicle de Jornades |, f
ConeixementiFoi
en Sordesa Oralis!

o

El 18 de novembre vam organitzar
el Seminari sobre sordesa,
transcripcié automatica

i accessibilitat, amb una
assisténcia de 98 persones,
que van poder conéixer

el desenvolupament

i limitacions actuals que

les empreses i centres

de recerca en lingiistica
computacional estan donant a
la IA per transcriure audios.

El 28 de novembre, 15 persones
van participar en un taller per
aprendre a fer servir APPs de
transcripcié automatica com
eines d’accessibilitat en el seu
dia a dia.

El 26 de novembre i el 4 de
desembre, en col-laboracié amb
el Col-legi de Psicologia de
Catalunya vam presentar la
Recerca sobre Salut Emocional
i Sordesa, un material que ha de
millorar I'atencié a families

i persones amb sordesa.

Incidéncia i Jornades
IMPORT | 184.852,11 €
Financgat per: Generalitat, Fundaciéon ONCE, FIAPAS

PROJECTES
EXECUTATS

(In) accessibilitat

IMPORT | 27228,17 €

Finangat per: Generalitat (Drets Socials, Igualtat i
Feminismes), Ajuntament de Barcelona, Diputacid
de Barcelona, Fundacién ONCE, FIAPAS




ACCESSIBILITAT, CULTURA com més gent millor és que [a gent OB £ 2
I COMUNICACIO =contir-se com ens sentim nosaltres. Pera ix0

L

Accessibilitat

El Servei d'Accessibilitat a la
Comunicacié s’adreca a
empreses i institucions per fer
accessible la seva activitat i
instal-lacions a les persones
amb sordesa o pérdua auditiva
tal com recull el Codi
d’Accessibilitat de

Catalunya.
487 serveis accessibles 91 3 hores subtitulades en 3 6 persones
en directe directe beneficiaries
Consolidem 'Observatori
d’Accessibilitat a la
Comunicacio Oral
documents

publicats aquest
Volem fer visible i incidir en els drets i 2024
necessitats d’accessibilitat del 98% Informe de la Tnacoessibilitat 2624
de persones amb sordesa que
es comuniquen en llengua ORAL. Monografia "La inclusi6 és ara”

Les persones amb sordesa a Europa: organitzacié social i cobertura sanitaria de les seves necessitats

Estudiar les necessitats de les families i
persones amb sordesa, valorar 'atencié que 5
reben a les pOlitiqueS publ]ques 'I donar a Els drets culturals de les persones amb sordesa oralistes

L. y s sz 21 . .
coneixer L _Opln]o’_qu.e ?n t_e L en?"_:at €s la base Propostes per a la millora del procés de reconeixement del grau de discapacitat i la gesti6 de la
de les accions d'incidéncia politica. dependéncia a Catalunya

Accessibilitat de la Comunicacié Oral a la programacié cultural

Consolidem 'Observatori de la sordesa,
l'accessibilitat i la comunicacié oral estructurat Salut Emocional i Sordesa.
en deu eixos tematics i, el 2024, amb 41
informes.

Accessibilitat de la comunicacié oral en processos de justicia restaurativa

Accessibilitat en l'activitat policial

PROJECTES Promocié de 'Accessibilitat. Observatori d’Accessibilitat  (In) accessibilitat
IMPORT | 99.372,18 € a la Comunicacié Oral IMPORT | 27.228,17 €

EXECUTATS Financat per: Drets Socials, Diputacio IMPORT | 29.524,01 € Financat per: Drets Socials,
de Barcelona i Ajuntament de Financat per: Drets Socials ARMEGTET S L CRNEN

Barcelona Ajuntament de Barcelona Diputacié de Barcelona
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https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/09/INFORME_ACAPPS_2024.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/09/monografia_LaInclusioEsAra.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/07/mapeig-orgs-i-cobertura-sanitaria-a-la-UE15.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/05/allegacions-Federacio-ACAPPS-Llei-Ocupacio-Publica.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/05/Els-drets-culturals-de-les-persones-amb-sordesa-oralistes-v2.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/05/Propostes-per-a-la-millora-del-proces-de-reconeixement-del-grau-de-discapacitat-i-la-gestio-de-la-dependencia.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/05/Propostes-per-a-la-millora-del-proces-de-reconeixement-del-grau-de-discapacitat-i-la-gestio-de-la-dependencia.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/07/Informe-Apropa-Cultura-temporada-2022_2023-1.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/11/211123-ACAPPS-Salut-Emocional-i-Sordesa.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/11/211123-ACAPPS-Salut-Emocional-i-Sordesa.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/10/Accessibilitat-de-la-comunicacio-oral-en-processos-de-justicia-restaurativa.pdf
https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/10/Accessibilitat-de-lactivitat-policial.pdf

EL 2024 han fet el seus actes accessibles amb
el servei d’accessibilitat de la Federacio ACAPPS

L2 U Generalitat de Catalunya ,i I} Generalitat de Catalunya .
e i] l.' | Departament de Drets Socials '" | Departament d’'Empresa Ajuntament
2 U iinclusié AUV i Treball de Barcelona
S
0
w s
o [ AJUNTAMENT DE 7 T.\ AJUNTAMENT

-' TARRAgonA lri» VILAFRANCA

“~ DEL PEMEDES

= L'ALTERNATIVA Y I @
g CINEMA PENDENT - tg e LAUDITORI
£ . i
S
e - ¢ Catalunya ot s
@ 2<% Y
n basei'lS Cfe' Film Festivals COAC %)

Coldegs dAmquitecius de Catalurn C 0 { - r m i

pmesscuns 7 CREDA ESADE

TUBON s

Fundacié Joan Miré

PROGRAMA
L Dé{'/ Barcelona .

Barcelona Mercat
Labaral Resarat

corpora Ny
VOLUNTARIS ¢ N, S

SANT CUGAT
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INCIDENCIA POLITICA,
ACCESSIBILITAT, CULTURA
I COMUNICACIO

ARA Cultura Accessible

Saps que a ACAPPS estem desenvolupant el
projecte ARA CULTURA ACCESSIBLE?

Aquest projecte té com a objectiu que

la cultura, en tota la seva extensid, sigui
accessible integrament per a totes les persones
amb sordesa que es comuniquin oralment.

Aquest 2024 hem fet:

e Hem contactat amb el Departament de
Cultura de les 4 diputacions, amb l'area de
cultura de 10 ajuntaments i amb 158
equipaments/agents culturals en tot el
territori (92 equipaments / agents a
Barcelona, 30 a la provincia de Barcelona, 8 a
Tarragona i provincia, 18 a Girona i provincia,
10 a Lleida i provincia).

e Ens hem reunit amb 35 equipaments (23
reunions a Barcelona i 4 a la seva provincia, 5
a Girona i provincia, 1 a Tarragona i
provincia).

¢ Hem realitzat 6 proves de bucles magnetics
a Barcelona (4 proves objectives: Mercat de
les Flors; L’Auditori, Centre Civic Can
Verdaguer i Teatre Texas), (2 subjectives:
Teatre Lliure i basilica de la Sagrada Familia).

¢ Hem continuat col-laborant amb els 3
equipaments amb qui ja es tenia conveni
signat: Fundacié Mird, Poliorama i SAT
Teatre!

e Hem impartit 2 formacions a equipaments i
participat en 2 Jornades d’Accessibilitat
per tal d’apropar la realitat del nostre
col-lectiu i les mesures d’accessibilitat que
necessitem al mén de la cultura.

ARA CULTURA
IMPORT | 44.663,89 €

PROJECTES
EXECUTATS

Barcelona

H ! 1}- -~
-- | aly
i ){f
¥ ’.‘ = :I,;J-.
_; '}.IE.
. AP
: S Y .
/
|
|
convenis
de col-laboracié signats
tudre
POL

"I liure 1ok
TEXeAS san!
B

Iy

teatraolia

Fundacié
Joan Miré FUNDACIO JOAN BROSSA
NTHE DE LES

S -
Barcelona

LR BELLDGR

Espai

esclrits)

CENTRE DE LECTURA
REUS 1859

Finangat per: Generalitat (Cultura) i Ajuntament de




INCIDENCIA POLITICA,
ACCESSIBILITAT, CULTURA -

Accessibilitat de la
comunicacio oral a
la programacio
cultural

I COMUNICACIO

I també

* Hem analitzat la programacié dels espectacles
de la temporada 2022/2023 d’APROPA
CULTURA i elaborat un informe i una fitxa
per cadascun dels agents implicats amb
'objectiu de posar en evidéncia la manca
d’accessibilitat a la cultura i tot el cami que
encara ens queda per recorrer.

. L'informe s'ha enviat a
videos

subtitulats 25

20
15
10
situacions
d’inaccessibilitat
gestionades 5
1
]
Equipaments Altres Girona Lleida Tarragona
de Barcelona municipis i provincia i provincia i provincia

provincia
de Barcelona

A més de treballar per sensibilitzar, formar i assessorar tant els equipaments

com els agents culturals en les mesures d’accessibilitat a la comunicacié oral

que necessita el nostre col-lectiu per poder gaudir de la cultura, estem impulsant el projecte
WEB ARA CULTURA ACCESSIBLE, que volem fer realitat durant el 2025.

Aquesta web funcionara com a cercador de cultura accessible i permetra consultar activitats i
espectacles segons la mesura d’accessibilitat que cada persona necessiti (bucle magnétic i/o
subtitulacié adaptada). Pero aixo no és tot! Ja tenim programades, de cara al 2025, reunions amb
vuit equipaments culturals i administracions locals, quatre proves de bucle magnétic i dues noves
formacions, amb l'objectiu d’ajudar més espais a millorar les seves condicions d’accessibilitat.
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https://acapps.org/web/wp-content/uploads/2024/07/Informe-Apropa-Cultura-temporada-2022_2023-1.pdf

INCIDENCIA POLITICA,
ACCESSIBILITAT, CULTURA
I COMUNICACIO

Comunicacio

Comuniquem per donar a conéixer el
col-lectiu que representem. Per fer-lo
visible i per provocar canvis, trencant els
estereotips al voltant de la comunicacio
de les persones amb sordesa, fent

SENTIR-HI {88
ENS DONA

conéixer la diversitat comunicativa del L'accessibilitat, el dret a les protesis
col:lectiu i compartint les experiéncies de auditives universals i els projectes
les nostres persones socies i usuaries per pioners en 'ambit de la salut i la
mostrar a la societat que la inclusid logopédia centren les campanyes

educativa, social, laboral i cultural de les de comunicacié de 2024

persones amb sordesa no només és
possible siné que també és real.

Hem sigut noticiaa FAQS

Ara - La Vanguardia sordesa col-laboracions al FAGs
El Punt-Avui - Vilaweb Xarxanet - Social.cat

- Diari de la Discapacitat - La Xarxa - ABC -

RAC 1 - Radio Tarragona - Barcelona HOSFITAL DE LA
Accessible - La Republica - Ripollet al dia Germans Trias i Pujol @H\ T PAU
. Tot Sant Cugat Haospital e
Y) Clini U
(¢ 2 Clinic @SJD
-~ _>/ Barcelona Sant Joan de Déu
Barcelona - Hospital
aparicions
als mitjans ( A\ Barcelona
de comunicacié Activa

2.290 6.749 26.025

. seguidors visites
subscnptors{es a les nostres a la nostra
als butlletins xarxes socials pagina web

PROJECTES Espai FAQS sordesa
IMPORT | 15.169,12 €
EXECUTATS Finangat per: Generalitat (Drets Socials i Salut) i

Ajuntament de Barcelona

21|
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93 210 55 30
672 697 808

0

c. Napols, 351, baixos
08025 BARCELONA

MEMORIA

Redaccid, disseny i maquetacié: Area de Comunicacié de la Federacié ACAPPS

ACAPPS 2024 Fotografies i il-lustracions: ACAPPS i Canva.
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	Equip
	L'equip humà de l'entitat el formem persones voluntàries -persones amb sordesa, famílies i professionals especialitzats/des. Juntes treballem per atendre i donar suport a les persones amb discapacitat auditiva i les seves famílies i per defensar els seus drets educatius, socials, laborals i culturals.
	Detallem tots els i les professionals que han format part, durant tot o part
	del 2024, de l’equip de l’Associació i de la Federació ACAPPS.
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	VALLÈS
	En xarxa, guanyem
	en la qualitat
	dels nostres serveis
	i en capacitat per aconseguir
	els nostres objectius.
	Informes econòmics
	Federació ACAPPS


	INGRESSOS:
	402.354,05 €
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	384.840,36 €
	PER PROJECTES
	PER PARTIDES
	EQUIP, GOVERNANÇA
	I ECONOMIA


	Balanç social
	Apòstrof
	Blaus
	Fidelitis advocats
	Gramagraph
	Odisseny
	Penrose
	Sepra SCCL

	defensem
	drets
	Defensem els drets de les persones
	amb sordesa que es comuniquen oralment i de les seves famílies (educatius, socials, laborals, culturals, etc.)
	INCIDÈNCIA POLÍTICA, ACCESSIBILITAT, CULTURA
	I COMUNICACIÓ

	Defensa dels drets
	amb sordesa que parlen en llengua oral.
	Representem
	les persones amb sordesa
	al CODISCAT
	Entitat membre de la Taula de Participació
	per a un Sistema Educatiu Inclusiu
	Ens reunim, amb el COCARMI, amb el president del Parlament de Catalunya, Josep Rull

	Fem incidència
	Defensem el compliment
	de la Convenció Internacional dels Drets de les Persones
	amb Discapacitat
	Reivindiquem les pròtesis auditives com
	a un dret universal
	de totes les persones
	amb sordesa
	Col·laborem amb Ferrocarrils de la Generalitat en l’actualització del seu Pla d’accessibilitat
	La Federació ACAPPS treballem per assegurar el compliment de la Convenció de Nacions Unides dels Drets de les Persones amb Discapacitat. Per això aportem tota la informació que cal a l'informe que el CERMI estatal, a través de FIAPAS, i el COCARMI recapten de les organitzacions per elaborar l'informe de la Societat civil del compliment per part de l'Estat Espanyol de la Convenció.
	A Catalunya, només els infants amb sordesa tenen cobert el segon implant coclear. Les persones adultes amb sordesa, malgrat tenir reconegut aquest dret, difícilment se’ls aplica el segon implant coclear. En el Dia Internacional de l’Implant Coclear, ACAPPS reivindica la cobertura de la prestació sanitària per a la renovació dels components externs de l’implant coclear, el seu manteniment i la rehabilitació auditiva.
	En el marc del conveni que tenim amb Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya, col·laborem de nou per assessorar-los en l’adaptació de les mesures d’accessibilitat a la comunicació per a les persones amb sordesa que es comuniquen en llengua oral en les seves instal·lacions perquè incorporin en el nou Pla d’Accessibilitat de la corporació que estan treballant
	en compliment del Codi d’Accessibilitat.
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	Actuem
	per la no-discriminació
	de la sordesa: presentem
	l'Informe ACAPPS 2024
	L'Escola Oficial d'Idiomes de Terrassa, un alumne amb sordesa ja pot seguir les classes gràcies a la incorporació d'una emissora FM. A més, empreses com IKEA i el RACC han implementat solucions accessibles per als seus treballadors amb sordesa. La Biblioteca Montserrat Abelló ha reparat el bucle magnètic, i els teatres del Grup Focus, el SAT Sant Andreu Teatre i el Teatre Poliorama han millorat la subtitulació de les seves sessions accessibles. En tots els casos hi ha intervingut el Servei d’Inaccessibilitat a la Comunicació.
	El 25 de setembre de 2024 presentem l’Informe Inaccessibilitat a la comunicació oral on recollim experiències viscudes de les persones amb sordesa.
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	De les Jornades al Cicle de Formació
	i Coneixement: Els 20 anys de la Federació
	Les Jornades, durant les seves 28 edicions, ens han permès copsar i divulgar les innovacions tecnològiques i de tractaments, així com escoltar els responsables de les polítiques que ens afecten i transmetre’ls les necessitats de famílies i persones amb sordesa.
	Enguany, en el 20è aniversari de la Federació, les hem desdoblat en el Cicle de Jornades de Formació i Coneixement, de manera que el 9 de novembre, en el marc de la 28a edició de les Jornades d’ACAPPS, amb la participació de 200 persones, hem abordat la recerca genètica, farmacològica i de pròtesis auditives; la rehabilitació auditiva i l’avenç tecnològic en matèria d’accessibilitat,

	Les formacions
	El 18 de novembre vam organitzar el Seminari sobre sordesa, transcripció automàtica
	i accessibilitat, amb una assistència de 98 persones,
	que van poder conèixer
	el desenvolupament
	i limitacions actuals que
	les empreses i centres
	de recerca en lingüística computacional estan donant a
	la IA per transcriure àudios.
	El 28 de novembre, 15 persones van participar en un taller per aprendre a fer servir APPs de transcripció automàtica com eines d’accessibilitat en el seu
	dia a dia.
	El 26 de novembre i el 4 de desembre, en col·laboració amb
	el Col·legi de Psicologia de Catalunya vam presentar la Recerca sobre Salut Emocional
	i Sordesa, un material que ha de millorar l’atenció a famílies
	i persones amb sordesa.
	lncidència i Jornades
	IMPORT | 184.052,11 €
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	487
	913
	367
	Consolidem l’Observatori d’Accessibilitat a la Comunicació Oral
	PROJECTES
	EXECUTATS
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	El 2024 han fet el seus actes accessibles amb
	el servei d’accessibilitat de la Federació ACAPPS
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	I COMUNICACIÓ


	ARA Cultura Accessible
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	IMPORT | 44.663,89 €
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	I COMUNICACIÓ
	I també
	Hem analitzat la programació dels espectacles de la temporada 2022/2023 d’APROPA CULTURA i elaborat un informe i una fitxa per cadascun dels agents implicats amb l’objectiu de posar en evidència la manca d’accessibilitat a la cultura i tot el camí que encara ens queda per recórrer.
	vídeos subtitulats
	situacions d’inaccessibilitat gestionades

	A més de treballar per sensibilitzar, formar i assessorar tant els equipaments
	com els agents culturals en les mesures d’accessibilitat a la comunicació oral
	que necessita el nostre col·lectiu per poder gaudir de la cultura, estem impulsant el projecte WEB ARA CULTURA ACCESSIBLE, que volem fer realitat durant el 2025.
	Aquesta web funcionarà com a cercador de cultura accessible i permetrà consultar activitats i espectacles segons la mesura d’accessibilitat que cada persona necessiti (bucle magnètic i/o subtitulació adaptada). Però això no és tot! Ja tenim programades, de cara al 2025, reunions amb vuit equipaments culturals i administracions locals, quatre proves de bucle magnètic i dues noves formacions, amb l’objectiu d’ajudar més espais a millorar les seves condicions d’accessibilitat.
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